Code de déontologie du Bit Fitter Professionnel

a destination des membres de I’Association Internationale Bit Fitting France

e L’objectif premier du bit fitter est de conseiller le client sur du matériel adapté aux besoins
du cheval, il ne représente pas une marque commerciale spécifique. En effet, en fin de
consultation, il est & méme de conseiller au mieux le propriétaire du cheval, suite au bilan et a
I'analyse des observations faites. Pour parfaire son conseil, il travaille avec du matériel
(embouchures et briderie) de plusieurs marques différentes, et il n'y a pas d’obligation
d’achat en fin de consultation ;

e Le Bit Fitter fait preuve de respect vis a vis de ses confréres et veille a ne pas leur nuire ;

e |l s’interdit de détourner ou tenter de détourner la clientéle de ses confréres a des
fins commerciales.

Cependant, suivant les contraintes géographiques de chacun, si la sollicitation
ponctuelle d'un client souhaitant une intervention d’un professionnel spécifique, peut se
voir suivie d'une « annonce de tournée » pour rentabiliser le déplacement, le
démarchage intentionnel d’'un bit fitter sur une zone d’intervention habituelle d’autres bit
fitters, est quant a lui, mal venu.

Afin d’éviter les malentendus, il est conseillé aux membres de I’Association de
communiquer entre eux lors de sollicitations sur des secteurs occasionnels ;

¢ Il travaille en équipe pluridisciplinaire. En effet, sa formation lui a procuré les
connaissances nécessaires pour orienter le client vers un autre professionnel si besoin,
lors de son observation du cheval : vétérinaire, dentiste équin, ostéopathe, saddle fitter... ;

e La compétence du Bit Fitting s’appuie sur une formation, initiale et continue,
reconnue pertinente par 'lABFF. Elle est assise sur les connaissances aussi bien théoriques
gue cliniques, ainsi que sur la pratique réguliere du Bit Fitting ;

e Le Bit Fitter fait ses choix/conseils en pensant au long terme concernant le bien-étre du cheval et
en prenant en compte le choix du cavalier, sans se laisser influencer par des
personnes extérieures ;

o |l setientinformé des nouvelles technologies et études scientifiques sur le sujet ;

L’'objectif de I'association est de montrer le sérieux de l'activité de bit fitting ainsi que permettre au public et
aux instances officielles de faire une distinction entre ses membres professionnels (qui ont suivi une
formation pratique et théorique) et d’autres professionnels qui n’auraient pas de formation professionnelle
avec le minimum de connaissances requises sur le sujet.

L’association rappelle ainsi a ses adhérents I'importance de respecter ce code de déontologie, afin d’exercer
Iactivité de bit fitting avec sérieux et en accord avec ses confréres.
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